
 

1. 健康运动 

Ø 健康运动如何进入，运动配件如何使用（遥控器，跑步毯，健身车，体感手柄） 

Ø 健康运动如何退出，返回？ 

Ø 健康运动 U盘如何制作 

Ø 如何使用健康运动光盘制作健康运动 U盘 

Ø 如何通过酷开网制作健康运动 U盘 

Ø 如何通过酷开网升级更新健康运动内容 

Ø 竞技场运动使用的体感手柄的对码方式 

Ø 竞技场运动无光标或者光标超出屏幕外 

Ø 运动过程中与自行车的显示不一致的解释 

Ø 跑步时的显示不是非常正确的原因 

Ø 插拔健康运动 u盘会死机的原因 

Ø 跑步毯的确认键踩踏时，不能踩的按键 

Ø 遥控器不能进行自行车运动 

Ø 篮球无法准确定位，不容易投进球 

Ø 保龄球投球不灵敏 

Ø 环球自由行关卡选择后读取速度很慢 

 



 

1. 健康运动 

Ø 健康运动如何进入，运动配件如何使用（遥控器，跑步毯，健身车，体感手柄） 

A: 首先，在电视机的 USB接口中插上健康运动 U盘。用遥控器选择进入“网络酷开”——“健

康运动”，下面有3个健康运动模块：健身房、益智堂、竞技场。各个模块包含不同类型的运动。

注意：在运动过程中，严禁拔插健康运动 u盘，轻则造成系统死机，需要关机重启，重则导致 U

盘损坏。 

 

1、健身房。下面的运动是“环球自由行”。这个运动需要在电视机的 USB接口中接上 USB跑步毯

或者配备健身车，健身车需要装上电池，正对电视机1~3m放置。 

用遥控器选择进入“环球自由行后”，进行角色、运动项目、运动装备、运动关卡等选择后，

开始进入运动界面。如果选择的运动项目是“跑步”，就可以通过踩踏跑步毯的左右脚印控制电

视中的角色开始跑步，踩踏左右箭头控制角色左右移动。如果选择的运动项目是“自行车”，可

以通过踩健身车控制电视中的角色向前骑车，通过左右摇摆健身车把手，控制角色左右移动。 

 

2、益智堂。下面包含“斗地主”、“象棋”、“五子棋”、“动物连连看”等健脑益智运动。这个模

块下的运动都是使用遥控器直接操控。 

 

3、竞技场。下面包含“棒球”、“保龄球”、“篮球”、“乒乓球”、“射击”、“特种兵”、“连连看”

等竞技体感运动。这个模块下的运动都需要使用体感手柄来操控，并且必须在电视机的 USB接口

中接上 USB接收器。在使用体感手柄时必须注意以下几点： 

a. 建议在1-3米之间使用手柄，否则会影响手柄的灵敏度，操作水平偏移角度不超过12度。 

b. 请在距离他人1米外使用手柄，以免挥动手柄时误伤他人。 

c. 使用手柄时请注意握紧，或者在手柄挂绳口上系上挂绳并套紧在手上，以免手柄脱手伤人

伤物。 

d. 在使用手柄时请把电池盖装好，以免挥动手柄时把电池甩出去。 

e. USB接收器可以通过吸盘水平吸在电视机的上边沿或下边沿，前方不要有物体挡隔，同时避

免强光照射，以免造成接收不良或者光标跳动。 

 

Ø 健康运动如何退出，返回？ 

A: 在3个健康运动模块：健身房、益智堂、竞技场中，由于使用的运动配件的不同，退出和返回

的操作方式有所不同。 

退出：在所有健康运动中，按遥控器“返回”键，都直接退出该运动，回到健康运动界面。 

返回：（各个模块有所不同） 

1、健身房——环球自由行。 

a. 遥控器。按遥控器上下左右键选中界面上的“返回”按钮，按遥控器确定键确定返回上一

级菜单。在运动中，按确定键，在弹出窗口中选择“是”，即可返回环球自由行开始界面；如果

选择“否”，即继续运动。 

b. 跑步毯。踩踏跑步毯上下左右键选中界面上的“返回”按钮，踩跑步毯上确定键返回上一

级菜单。在跑步运动中，踩跑步毯确定键，在弹出窗口中，踩上下键选择退出，再踩跑步毯确定

键即可返回关卡选择界面。 

c. 健身车。按健身车把手上的下、右键选中界面上的“返回”按钮，按把手上任一确定键返

回上一级菜单。在骑自行车运动中，按把手上任一确定键，在弹出窗口中，按把手上的右键选择

退出，再按把手上任一确定键即可返回关卡选择界面。 
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跑步毯按键示意图 
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 健身车手把按键示意图 

 

2、益智堂。 

按遥控器上下左右键选中界面上的“返回”按钮，按遥控器确定键确定返回上一级菜单。 

 

3、竞技场。 

按体感手柄上“    ”键弹出菜单选择返回，或者按手柄上“D”键、“Z”键返回（不同运动可

能有所差异）。具体以运动界面中的说明和健康运动说明书的说明为准。 

 

Ø 健康运动 U盘如何制作 

A: 制作健康运动 U盘，首先要准备1个 U盘。推荐使用 FAT32格式的 USB2.0 U盘，容量在2G至

4G，分区不超过2个。然后，可以通过如下3个方法制作健康运动光盘： 

a. 光盘。通过随机附送光盘，把光盘上“skysport”文件夹拷贝到 U盘根目录即可。具体操

作方法请参考“如何使用健康运动光盘制作健康运动 U盘”。 

b. 酷开网。通过电脑连接酷开网健康运动网址：http://www.coocaa.com/skysport/ ，下载

健康运动 U盘内容，并解压到 U盘的根目录下。具体操作方法请参考“如何通过酷开网制

作健康运动 U盘”。 

c. 卖场。用户可以自带 U盘到创维卖场，让我们的销售人员帮忙拷贝制作健康运动 U盘。（市

场部确定） 

 

Ø 如何使用健康运动光盘制作健康运动 U盘 

A:  使用健康运动光盘制作健康运动 U盘的步骤如下： 

1. 准备 1个 U盘（推荐使用 FAT32格式的 USB2.0 U盘，容量为 2G至 4G，分区不超过 2个）。 

2. 将“健康运动平台”光盘插入电脑光驱中，同时将 U盘插入到电脑 USB接口上。 

3. 将光盘中的“skysport”文件夹复制到 U盘的根目录下。（如果 U盘有多个分区，请复制到

http://www.coocaa.com/skysport/


第一个非加密分区的根目录下。文件夹的名字必须为小写字母） 

4. 如果原 U 盘根目录中已经存在“skysport”文件夹，请先删除该文件夹后再将光盘上的

“skysport”文件夹复制到 U盘上（不建议采用直接覆盖的方式复制。） 

5. 在“skysport”文件夹中，请勿删除任何文件和文件夹，请勿存放其他与健康运动平台无

关文件或者文件夹。否则将有可能可能导致健康运动平台无法启动。 

6. 请确保光盘内所有“skysport”内容复制到 U盘。如果内容不全无法正常运行。 

 
Ø 如何通过酷开网制作健康运动 U盘 

A:  通过酷开网制作健康运动 U盘的步骤如下： 

1. 准备1个 U盘（推荐使用 FAT32格式的 USB2.0 U盘，容量为2G至4G，分区不超过2个）。 

2. 确认电脑硬盘分区的可用空间大于4G； 

3. 通过电脑连接上酷开网健康运动网址：http://www.coocaa.com/skysport/ ； 

4. 选择下载健康运动 U盘内容压缩包； 

5. 解压下载的压缩包到当前目录，产生一个“skysport”的文件夹； 

6. 把“skysport”文件夹整个拷贝到 U盘的根目录下。 

7. 其他注意事项请参考“如何使用健康运动光盘制作健康运动 U盘”。 

 

Ø 如何通过酷开网升级更新健康运动内容 

A: 创维会通过酷开网持续推出新的健康运动项目，用户可以通过酷开网更新健康运动的项目，

具体的步骤如下： 

1. 准备健康运动 U盘一个。（在 U盘根目录存在“skysport”目录） 

2. 通过电脑连接上酷开网健康运动网址：http://www.coocaa.com/skysport/ ； 

3. 选择新的健康运动项目压缩包； 

4. 解压下载的压缩包到当前目录，产生一个文件夹； 

5. 把该文件夹整个拷贝到健康运动 U盘的“skysport”目录下。 

6. 其他注意事项请参考酷开网说明。 

 

Ø 竞技场运动使用的体感手柄的对码方式。 

A: 竞技场运动使用的体感手柄采用的是2.4G+红外的无线遥控技术。手柄的2.4G需要和 USB接

收器对码后才能正常遥控。本电视机配备的手柄在出厂时都会跟配套的 USB接收器一一对码好，

不需要用户另外设置。 

用户使用时，只需要在电视机上接好 USB接收器，打开电视机，按手柄电源键开启手柄，手

柄和 USB接收器就会自动对码连接，指示灯蓝灯闪烁，当手柄指示灯由原来的闪烁变为蓝灯长亮，

USB接收器上的指示灯变为红蓝双色灯长亮时，即对码完成。此时，如果用户已经插上健康运动

U盘，用遥控器选择进入竞技场后，即可用体感手柄选择、操控，进行竞技体感运动。 

个别情况下会出现对码失败，这时手柄和 USB接收器上的指示灯一直闪烁，此时则需要进行

人工对码。 

人工对码方法：打开手柄的电池盖，可以看到一个深灰色按键，USB接收头顶部有一个对码

键，在手柄和 USB接收器都上电工作时，同时按下这两个按键，即可开始对码，此时时 USB接收

器指示灯闪烁红灯，手柄闪烁蓝灯，对码完成后手柄指示灯长亮蓝灯，光感条指示灯长亮红蓝双

色灯。对码完成后，记得把电池盖装好。 

在手柄电池电量不足时，容易出现手柄在使用过程中自动关电源、手柄不遥控、自动对码失

败、甚至人工对码失败的情况，此时请及时更换电池。 

 

http://www.coocaa.com/skysport/
http://www.coocaa.com/skysport/


Ø 竞技场运动无光标或者光标超出屏幕外 

A: 确认步骤如下： 

a. 确认是否接上 USB接收器； 

b. 确认手柄是否装了电池，电池电量是否充足； 

c. 确认手柄是否打开电源。长按电源键可以打开电源。 

d. 确认手柄是否对码完成。打开电源后手柄指示灯会闪烁，变成长亮后对码完成。如果一直

闪烁，为对码失败，请用人工对码，具体方法参照“竞技场运动使用的体感手柄的对码方

式。”； 

e. 确认 USB接收器到手柄之间是否没有遮挡； 

f. 确认手柄距离 USB接收器距离是否在1~3m之间； 

g. 确认手柄偏移角度是否超过12度。角度过大可能导致光标跑出屏幕外，看不到光标。可以

尝试对着接收器，缓慢上下左右移动手柄，看屏幕上是否出现光标； 

h. 最后查看是否有强光照射接收器，干扰到接收器的正常接收，如有，移除强光源。 

 

Ø 运动过程中与自行车的卡路里显示不一致的解释 

A: “环球自由行”运动界面中的卡路里数据显示的是虚拟人物的消耗热量，自行车上显示的是

实际的热量消耗，所以会有所差异。 

 

Ø 跑步时的显示不是非常正确的原因 

A: “环球自由行”运动界面中速度、距离等数据都是根据虚拟人物、虚拟环境的数据计算出来

的，所以不是非常准确也就不奇怪了。 

 

Ø 插拔健康运动 u盘会死机的原因 

A: 体验我们的“健康运动”过程中，我们有很多数据是要从健康运动 u盘读写的，这时候如果

突然拔掉，就会引起电视程序读写出错，导致死机。这种情况下，处理的方法是关机重启。强烈

建议用户不要在健康运动过程中拔插 U盘，严重的话有可能会损坏 U盘。 

 

Ø 跑步毯的确认键踩踏时，不能踩的按键 

A: 不能踩“上、下、左、右”键的同时踩确认键，会导致系统识别不到按键，没有反应。建议

站在左右脚位置，踩踏确认键。 

 

Ø 遥控器不能进行自行车运动 

A: 在选择自行车，进入自行车运动界面后，需要用健身车进行运动控制（前进、转弯等）。此时

可以用遥控器控制退出或者返回上一级界面，具体方法参考“健康运动如何退出，返回？”  

 

Ø 篮球无法准确定位，不容易投进球 

A: 需要控制挥动手柄的方向和速度以及按键释放的时机，才能投进球，这需要一定的练习才可

以熟练掌握。请多多练习，成绩肯定能逐步提高的。 

 

Ø 保龄球投球不灵敏 

A: 需要控制挥动手柄的方向和速度以及按键释放的时机，才能投出全中好球，这需要一定的练

习才可以熟练掌握。请多多练习，成绩肯定能逐步提高的。 

 

Ø 环球自由行关卡选择后读取速度很慢 



A: 这时需要载入大量关卡的数据，需要花费一些时间，请耐心等待。 

 


